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13.

experience

@office

Die Assistenz als
Fels in der Brandung

Liebe Office-Managerin, lieber Office-Manager,

bereits zum 13. Mal findet in diesem Jahr die
experience@office als einziger Kongress speziell
fur berufserfahrene Assistenz- und Office-Krafte
statt.

Dieses Jahr ist sicherlich fiir uns alle ein sehr un-
gewohnliches Jahr. Pl6tzlich ist nichts mehr wie es
war. Auch im Beruf sind wir auf einmal mit neuen
Herausforderungen konfrontiert und miissen uns
in dieser veranderten Welt zurechtfinden.

Da bedarf es viel Flexibilitat, Ideenreichtum und
auch Zuversicht. Es gilt fiir sich und sein Unterneh-
men stark zu sein und der Krise zu trotzen - wie ein
Fels in der Brandung.

Wir unterstiitzen Sie dabei gerade in diesen Zeiten
der dynamischen Veranderung lhre Starken zu
starken!

Ich freue mich sehr auf ein personliches
Wiedersehen oder Kennenlernen!

Margit Gatjens

Moderatorin und
Initiatorin experience@office

Zwei Powerfrauen,
die man einfach live
erlebt haben muss!

Sabine Asgodom ist die derzeit
gefragteste Referentin und

Sabine Asgodom gehdrt zu den groRen deutschen Keynote-
Speakern. lhr Name steht fiir Qualitét auf jeder Biihne und bei
jedem ihrer Themen. In ihren mehr als 40 Jahren als Journalistin,
Trainerin, Coach, Autorin, Speaker und Unternehmerin hat sie
einen umwerfenden Stil aus Gelassenheit und Humor entwickelt.

Sabine Asgodoms Vortrage sind immer auch Lebenshilfe, aber
kaum einer der Zuhdrer merkt es, weil sie in ihre Botschaft Humor
und Kaskaden von Lachen verpackt. Ein Moderator hat einmal
Uber sie gesagt: ,,Ich habe noch nie eine solche Mischung aus
Tiefenentspannung und hoher Energie erlebt.”

meistgelesene Sachbuchautorin.

lhr Stargast!

Lisa Fitz ist Kiinstlerin in dritter
Generation der Kiinstler-
dynastie Fitz und Pionierin

des Frauenkabaretts.

Sie war Enfant terrible, Aufklarerin, Rocklady, Biirgerschreck
und Politikum. Seit ihrem Karrierebeginn als Senkrechtstarte-
rin hat sie die TV- & Medienlandschaft belebt und bereichert,
inspiriert und provoziert, unzahlige Talkshows und TV-Sendun-
gen absolviert und Hunderte von Interviews gegeben.

Und sie sei, meint sie rlickblickend, in 40 Jahren sicher auch
in die eine oder die andere Falle getappt. ,Irren gehdrt zum
Erfolg!“

Es erwartet Sie: Aktuelles zum Zeitgeschehen, intelligentes
Kabarett, Best-of-Klassiker und Songs zur Gitarre. ,Klassisch in
der Form, stark in der Botschaft und immer mit eigenem Stil.

Freuen Sie sich auf unsere diesjahrigen Highlights:

m Vier inspirierende Key-Note Vortrage m Gourmet-Dinner im Miinchener Olympiaturm

m 21 Workshops zur Auswahl mit 10 Experten m Sightseeing Tour durch die ,Weltstadt mit Herz“

W Networking mit Assistenzen aus ganz Deutschland ™ Brandneues 4-Sterne-Business-Hotel mit direkter
Anbindung zur Miinchener Innenstadt

Impressionen aus dem letzten Jahr

Vor allem fiir die erfahrenen Assistenzen ein guter Mix aus Vortragen,
Workshops und die Moglichkeit zum Austausch mit anderen Kolleginnen

Tanja Planitzer, Eckes-Granini Group GmbH
Eine groRe Bereicherung personlich und beruflich.

Heike Krasemann, Hessenmetall

Viel Input, gut aufeinander abgestimmte Vortrage und
Workshops. Ganz nebenbei ein rundum Wohlfiihlpaket.
Da musst du unbedingt mal dabei sein, super interessant
und die Zeit vergeht wie im Fluge.

Tina Schroiff, Freudenberg & Co. Kommanditgesellschaft

Simone Kitzing, 50Hertz Transmission GmbH

Holen Sie das Maximum aus lhrer Fortbildung raus:
Vortag - Mittwoch, 25.11.2020, 09:30 - 16:30 Uhr

1 von 3 Intensivseminaren am Vortag optional dazubuchen

T .

Die Assistenz als Fels in der Brandung -
Chefentlastung durch Resilienz und Krisenkompetenz

Nur 600’_ €

Margit Gatjens

Lebens-Gestalterin statt Lebens-Getriebene!

DIST{ (1 Selbstwirksam und zuversichtlich in schwierigen Zeiten / Situationen handeln!

Morgen schon heute: Erfolgreich arbeiten im Office 4.0 -

Thomas Miller Faszinierende Tools und Moglichkeiten

Ausfiihrliche Informationen zu den Intensivseminaren am Vortag
finden Sie unter: www.experience-office.de



Rahmenprogram M inklusive bei Buchung des Kongresses

Stadtrundfahrt und kennenlernen am Vorabend
des Kongresses

Sightseeing (Mittwoch, 25.11.2020, 17:00 - 20:00 Uhr)

Wir freuen uns sehr allen Teilnehmern des Kongresses zunachst
bei einer exklusiven Lichterstadtrundfahrt die ,Weltstadt mit Herz“
schmackhaft zu machen. Nymphenburger Schloss, Olympiapark,
Marienplatz, Viktualienmarkt, Englischer Garten sind nur einige der

Sabine Asgodom Peter Brandl Vera Schneevoigt Highlights Munchens, die es zu entdecken gilt.

Deutschlands bekannteste Pilot, Top-Management Coach, einer der Chief Digital Officer und Entwicklungsleiterin
Management-Trainerin. erfolgreichsten Keynote Speaker in Europa. bei Bosch . . . . .
Live kommentiert erfahren Sie allerlei spannendes, interessantes

aber auch die ein oder andere Kuriositat der Bayrischen Hauptstadt.

Workshop Experten

Get-together
(Mittwoch, 25.11.2020, 20:00 - 22:00 Uhr)
Beim ersten Get-together im Hotel kniipfen
Sie in angenehmer und ungezwungener
Atmosphare bei leckeren Drinks und Snacks
| erste Kontakte zu anderen Teilnehmern.
y 7 £ i AN ¢ 2 8 Der perfekte Start um sich gemeinsam auf

die kommenden Tage einzustimmen.
Margit Gatjens Doris Rohde Enisa Romanic

Initiatorin der experience@office Institution im Expertin virtuelle Chefentlastung
Kommunikationscoaching

Unvergessliches Dinner mit Weitblick
am ersten Kongressabend

Gourmet-Dinner im Miinchener Olympiaturm

(Donnerstag, 26.11.2020, 19:30 - 23:00 Uhr)

Dr. llona Biirgel Ingrid Stephan Sabrina ten Brink Hier dreht sich alles nur um Sie! Erleben Sie eine

Expertin fiir Wohlbefinden Bilro-, Wissens- und FeelGood Management neue Dimension kulinarischer Exklusivitdt! In-  fassen Sie die Alpen in ihrer gesamten Schénheit und Mo-

Informationsmanagement . .. . .. . . .

ternational gehobene Kiiche in 181 Metern Héhe.  numentalitat. So bietet Ihnen das Restaurant R181 die ex-
Genieflen Sie einen herrlichen und einmaligen  klusivste und ,schnellste Sightseeingtour Miinchens.
360°-Rundumblick tber das Voralpenland und er-  Alles andere ist einfach nur Essen gehen.

Wir unterstiitzen Sie beim Netzwerken N NetworkTables

: ; ! NetworkTables
Thomas Miiller Philipp Maichrzack Prof. Dr. Oliver A. Hugo \ = (an beiden Kongresstagen wahrend des Mittagessens - Teilnahme freiwillig)
IT-Experte und Trainer Tiefenpsychologe, Coach, Berater Daoist, Qi Gong Lehrer : Knipfen Sie mit Hilfe von NetworkTables genau die Kontakte, die Sie fachlich und beruflich
nach vorne bringen. Mit Hilfe des Online-Self-Seating-Tools planen Sie ganz unkompliziert
bereits im Voraus Ihren Thementisch nach lhren individuellen Interessen und besprechen

o ° ° \ (I Ihr Wunschthema oder treffen andere Teilnehmer mit den selben Interessen. So lernen Sie
AUSfUhrIIChe Informatlonen ZU unseren Experten y \ die Teilnehmer kennen, die Sie wirklich weiter bringen.
finden Sie unter www.experience-office.de




Vortag - Mittwoch, 25.11.2020

T . S

3 optional buchbare Intensivseminare zur Auswahl -

09:30 - 16:30 Uhr Mehr zum Inhalt finden Sie auf Seite 3

Intensivseminare

17:00 - 20:00 Uhr spreis Lichterrundfahrt durch Miinchen per Bus
jm Kongres

inklusive

20:00 - 22:00 Uhr Get-together mit Drinks & Snacks im Hotel

lhre Workshopkategorien zur Auswahl:

Zukunftstrends

1. Haupttag - Donnerstag, 26.11.2020

[@;ﬂ Soziale Starken

@ Personliche Stirken @ Fachliche Stiarken

Uhrzeit Speaker Thema

09:00 - 09:15 Uhr OFFICE Seminare BegriiBung & Organisatorisches

09:15 - 09:30 Uhr Margit Gatjens Die Assistanz als Fels in der Brandung

10:30 - 11:00 Uhr Pause

Vera Schneevoigt Best Practice: Mit der Zweiten transformiert’s sich besser - Weibliche
&ihre Assistenz Ulrike Fiihrung & weibliche Assistenz, ein bewahrtes Duo in herausfordern-
Herwig den Zeiten.

11:00 - 11:45 Uhr

11:45 - 13:00 Uhr Mittagessen mit NetworkTables

13:00 - 15:30 Uhr Workshops A

Enisa Romanic A1 Digitalisierung im Office - Wohin geht die Reise?

A2 Frauen mit Berufserfahrung:

Dr. llona Bilrgel Mental und korperlich in Form sein und bleiben

Margit Gatjens A3 Zuriick auf Los und Neustart in die Post-Corona-Welt als Assistenz

A4 High-Speed Arbeiten mit MS Office - Neue Features & Tipps,

Thomas Miller die lhnen Zeit und Nerven sparen

A5 Die neue DIN 5008 - eine Norm fiir Biiro und Co.:

Ingrid Stephan einfach und verstandlich erklart

) . A6 Mit leichtem Biss zum Ziel - Elegantes Antreiben von

Sabrina ten Brink .
Projekten & Aufgaben

[@}J Sabine Asgodom AT Assistieren wie ein Coach

15:30 - 16:00 Uhr Pause

16:00 - 16:45 Uhr Live Auftritt der Kabarettistin Lisa Fitz

16:45 - 19:00 Uhr Ihre Freizeit fiir Erholung, Shopping oder Sightseeing in Miinchen

19:00 - 19:30 Uhr Transfer zum Miinchener Olympiaturm per Bus
19:30 - 23:00 Uhr Dinner im Miinchener Gourmet Restaurant ,R181“ im Olympiaturm

23:00 - 23:20 Uhr Transfer zurlick zum Hotel in Garching

Programm

Eine ausfiihrliche Beschreibung der Vortrags- und Workshopinhalte finden Sie auf
www.experience-office.de

2. Haupttag - Freitag, 27.11.2020

08:45 - 09:30 Uhr Peter Brandl Never get lost - Die Kunst, schwere Entscheidungen zu treffen

09:30 - 10:00 Uhr Pause
10:00 - 12:30 Uhr Workshops B
Sabrina ten Brink B1 Zukunftstrend FeelGood Management - Mehr als nur Schulterklopfen
Margit Gatjens B2 Kreativitat - Schliisselkompetenz der Assistenz der Zukunft
Doris Rohde B3 Mentale Balance macht stark
Enisa Romanic B4 Chefentlastung digital - Toolbox fiir die digitale Chefentlastung

Thomas Miiller B5 Microsoft Office 365 - viel mehr als Word, Powerpoint und Excel

B6 Generationsiibergreifende Kommunikation:

Philipp Maichrzack Jung gegen Alt / Alt gegen Jung - oder doch besser Miteinander?

B7 ,Nettiquette“ in beruflichen Messengern, Chats

K7 il SR und soziale Medien - Warum auch hier der richtige Ton zahlt

12:30 - 13:45 Uhr Mittagessen mit NetworkTables

13:45 - 16:15 Uhr Workshops C

Enisa Romanic C1 Digitale Aufgaben und To-Do’s virtuell managen

C2 Biohacking fiir Spitzenleistung im Office:

RaClefl=2 Geheime Energietechniken der Daoisten

Philipo Maichrzack C3 Positiv denken - Gelassenheit lernen: Mit Leichtigkeit
PP und Gelassenheit zu mehr Produktivitat im Arbeitsalltag
Sabrina ten Brink C4 Prokrastination adé! - Aufschieberitis wirksam entgegenwirken

Thomas Miller C5 Digitale Zusammenarbeit:
Die besten Online-Tools live im Praxiseinsatz erleben

Doris Rohde C6 Raus aus der Erdulderfalle hinein in die Selbstwirksamkeit
Dr. llona Biirgel C7 Die Kunst des guten Umganges mit sich und anderen

16:15 - 16:30 Uhr Verabschiedung & Tombola mit attraktiven Preisen




Jetzt ausfiillen und faxen oder online anmelden
Fax: + 49 (0) 228 3696 - 091 www.experience-office.de

[ Ich nehme am 13. experience@office Kongress vom 26. - 27. November 2020 in Garching teil.
Ich wahle folgende Workshops: (Bitte kreuzen Sie in jeder Zeile einen Workshop an - First Come, First Served)

Donnerstag, 26.11.2020: 1. Kongresstag

Nachmittags - Session A o1 o2 a3 (m} as o6 a7
Freitag, 27.11.2020: 2. Kongresstag Die Location

Vormittags - Session B o1 o2 a3 (m} as o6 a7

Nachmittags - Session C O1 O2 03 04 os oe o7 Courtyard by

Marriott Munich Garching

Jal Ich méchte an diesen inklusiven Rahmenveranstaltungen teilnehmen: Walther-von-Dyck-Strasse 12

25.11.2020 O Lichterstadtrundfahrt (17:00 - 20:00 Uhr) 85748 Garching bei Miinchen

O Get-together (20:00 - 22:00 Uhr)
26.11.2020 [J Gourmet Dinner im Miinchener Olympiaturm (19:30 - 23:00 Uhr) Ihre Sonderkonditionen:

EZ 159,- €/Nacht inkl. Friihstiick

Bei Allergien/Intoleranzen oder vegetarischem Meniiwunsch dies bitte hier eintragen:

Abrufstichwort: experience@office

Giiltigkeit des Abrufkontingents:

Jal Zusatzlich buche ich ein Intensivseminar am Vortag, Mittwoch, 25.11.2020 (09:30 - 16:30 Uhr) Bis zum 30.09.2020

[0 1 DieAssistenz als Fels in der Brandung

O 2 Lebens-Gestalterin statt Lebens-Getriebene . .
reservierung@courtyard-garching.de

O 3 Morgen schon heute: Erfolgreich arbeiten im Office 4.0 Telefon: +49 (0) 89 61425031

200,- € Rabatt fiir Friihbucher
» Nur bis zum 15.

Name, Vorname

Firma, Abteilung Jetzt sichern unter:
www.experience-office.de

Rabatt Code

Strale PLZ/Ort OS EXO 1 1 8

Telefon E-Mail

Datum xUnterschrift
experience@office vom 26. - 27. November 2020: Haben Sie Fragen? Wir helfen gerne weiter!
Teilnahmegebiihr: 1.699,- € / Frithbucherpreis: 1.499,- € p. Teilnehmer / zzgl. MwSt. OFFICE Seminare
experience@office + Vortagesseminar am 25. November 2020 Theodor-Heuss-Str. 2-4, 53177 Bonn

Teilnahmegebiihr: 2.299,- € / Friihbucherpreis: 2.099,- € p. Teilnehmer / zzgl. MwSt Tel.: +49 (0) 228 9550-166
E-Mail: info@office-seminare.de

Vortagesseminar am 25. November 2020 ) )
Vorstand: Richard Rentrop | Amtsgericht Bonn, HRB 8165

Teilnahmegebiihr: 600,-€ p. Teilnehmer / zzgl. MwSt

Teilnahmebedingungen: Anmelden kénnen Sie sich mit dem obenstehenden Anmeldeformular (gegebenenfalls kopieren). Ca. 1 Woche nach der Anmeldung erhalten Sie lhre Anmeldebestatigung und
eine Rechnung. Durch die Anmeldung entsteht ein rechtsgiiltiger Vertrag. Bei Nichterscheinen des Teilnehmers bzw. einer Abmeldung innerhalb von 30 Kalendertagen vor der Veranstaltung wird die ge-
samte Teilnahmegebiihr fallig. Es ist jederzeit moglich, kostenfrei eine Ersatzperson zu benennen. Der Veranstalter behélt sich Referenten- wie Themenédnderungen vor. Mit Ihrer Unterschrift geben Sie
Ihre Einwilligung, dass Bilder und Videos, die auf der Veranstaltung von Ihnen gemacht werden, verdffentlicht werden diirfen. Rabatte sind nicht kombinierbar. Im Ubrigen gelten unsere ABGs welche
unter www.office-seminare.de/ki kt/agbs.html einzusehen sind.

Datenschutzrechtlicher Pflichthinweis: Verantwortlicher ist VNR Verlag flir die Deutsche Wirtschaft AG, Theodor-Heuss-Str. 2-4, 53177 Bonn, Tel: 0228 - 9550-100, E-Mail: info@vnr.de. Unseren Da-
tenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der o.g. Anschrift sowie unter Tel: 0228 - 9550 66004, E-Mail: Datenschutzbeauftragter@vnr.de. Wie verwenden Ihre Angaben in der Bestellung zur Vertrags-
durchfiihrung (Rechtsgrundlage: Art. 6 (1) (b) DS-GVO) und zur Aufbewahrung entsprechend den handels- und steuerrechtlichen Pflichten (Art. 6 (1) (c) DS-GVO). Wir verwenden Name und Anschrift zur
weiteren Information Uber interessante Produkte und Dienstleistungen (Art. 6 (1) (f) DSGVO) und stellen diese weiteren Unternehmen zur Bewerbung deren Leistungen bereit (Art. 6 (1) (f) DS-GVO) so-
wie Kriterien zur interessensgerechten Werbeselektion, um Ihnen solche Informationen zukommen zu lassen (Art. 6 (1) (f) DS-GVO). Gegenliber Geschaftskunden verwenden wir auch die Telefonnum-
mer im Fall eines mutmaRlichen Einverstandnisses fiir Telefon-Werbung (Art. 6 (1) (f) DS-GVO). Wir halten Sie zu eigenen ahnlichen Produkten per E-Mail auf dem Laufenden (Art. 6 (1) (f) DS-GVO, § 7 Abs.
3 UWG). Wenn Sie das nicht wiinschen, kénnen Sie der Zusendung jederzeit (z. B. per E-Mail) widersprechen. Sie konnen widersprechen, ohne dass Ihnen weitere als die reinen Kommunikationskos-
ten entstehen. Gegeniiber Verbrauchern verwenden wir die Telefonnummer und/oder E-Mail-Adresse fiir Werbung, sofern uns eine entsprechende Einwilligung erteilt wurde (Art. 6 (1) (a) DS-GVO). Wir
oder entsprechend beauftragte Institute / Dienstleister verwenden die im Rahmen der Geschéftsbeziehung anfallenden Daten - mit Ausnahme von Bankverbindungsdaten und Kreditkartendaten - zur
internen Marktforschung und zur Analyse fiir Marketingzwecke (Art. 6 (1) (f) DS-GVO). Unser berechtigtes Interesse besteht in der Forderung des Absatzes unserer Leistungen und Dritten die Neukun-
dengewinnung und die Férderungen deren Absatzes zu erméglichen. Fiir die Vertragsdurchfiihrung werden wir durch Dienstleister, Transport- und Versandunternehmen unterstiitzt. Zur Aufbereitung
der Daten, der Erstellung und Versendung der Werbung unterstiitzen uns hierauf spezialisierte Dienstleister. Diesen legen wirim Rahmen der Unterstiitzung personenbezogene Daten offen. Selbstver-
standlich konnen Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der Werbung und Marktforschung jederzeit widersprechen und / oder lhre entsprechende Einwilligung jederzeit wi-
derrufen. Sie kdnnen sich hierzu insbesondere an obige Adresse oder an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. Weitere Informationen zum Datenschutz erhalten Sie auf unserer Internetseite
www.vnrag.de/datenschutz oder auf Nachfrage von uns.




